Chers participants au premier événement de la Communauté francophone de l’audit interne,
Tout d'abord, merci beaucoup pour votre participation à ce formidable événement.  Nous avons accueilli 75 participants issus des secteurs public et privé, de différentes industries et de différents niveaux.  De plus, nous avons découvert un lieu agréable, l'hôtel Mercure Namur, situé au bord de la Meuse.  C'est certainement un lieu à retenir pour de futurs événements.
L'objectif était d'apprendre davantage sur l'intelligence artificielle au service de l'audit interne. Nous avons donc accueilli deux experts de KPMG : Raphael Schair, directeur chez KPMG Advisory, et Julien Stocq, associé chez KPMG Advisory, et spécialiste en Digital Transformation.
Les principaux enseignements de cette présentation portaient sur les thèmes suivants :
· Évolution de l'intelligence artificielle ;
· Panorama des outils disponibles pour l'audit interne ;
· La valeur créée par l'IA pour l'audit interne :
· Automatisation ;
· Amélioration du jugement/de la perspicacité professionnels ;
· Utilisation dans les activités quotidiennes ;
· Amélioration de la perception des risques, de la vision, etc.
· Dans quelle phase de l'audit souhaitons-nous utiliser l'IA et où créons-nous de la valeur?
· Quels sont les risques liés à l'IA ?
· Quel rôle l'audit interne peut-elle jouer dans le déploiement de l'IA dans l'entreprise ?
D'après les enquêtes menées lors des événements, les principales conclusions sont les suivantes :
· 75 % des personnes interrogées estiment que leur entreprise en est encore à la phase d'exploration ou d'expérimentation en matière d'intelligence artificielle ;
· 90 % des personnes interrogées estiment que leur audit interne en est encore à la phase d'exploration ou d'expérimentation en matière d'intelligence artificielle.
· Pour l'instant, l'IA est principalement utilisée dans la phase de reporting et de communication, mais aussi pour préparer les missions d'audit ;
· Les principaux obstacles à l'utilisation de l'IA sont l'absence de règles claires au sein de l'organisation et les préoccupations relatives aux données et à leur confidentialité ;
· Il est important de noter que 60 % des personnes interrogées estiment que le rôle de l'audit interne n'est pas clair ou est en cours d'élaboration.
Sur la base d'un témoignage, les enseignements suivants doivent être soulignés :
•    Un bon prompt prend au moins une demi-page de texte;
•    Toutes les phases de l'audit ne se prêtent pas de la même façon à l'utilisation de l'intelligence artificielle ;
•    De bons résultats peuvent être obtenus pour des tâches qui ne sont pas très populaires ;
•    Une réflexion critique reste nécessaire pour décider où utiliser l'IA dans le processus d'audit.
En résumé, une excellente session et une formidable opportunité de réseautage.  Il s'agit sans aucun doute du premier événement d'une longue série d'autres sessions intéressantes.
N'hésitez pas à nous envoyer vos suggestions pour les prochaines sessions et n’hésitez pas de contacter Raphael et Julie si vous voulez approfondir la discussion en cas de questions

